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Jakeé jsou parametry zéasilek?

Vasi zasilku doruéime bezpeéné do rukou pFijemce

Vas balik s péci doru¢ime tam, kam patfi. K tomu ale potifebujeme vasi pomoc. Spravnost baleni totiz mate v rukou
jediné vy. Starosti navic? Ty hodte za hlavu. Pokud se budete drzet doporu€eni uvedenych v tomto manualu,
nemusite mit o vase balicky obavy. Pomozte nam i dopravci balik bezpeéné dorugdit k prijemci.

Pro¢ baleni nepodcenit? Snadno pak dojde k poSkozeni zasilky. Navic pokud by Skoda vznikla kvali Spatnému
nebo nedostateénému zabaleni, nelze o¢ekavat nahradu Skody v reklamacnim fizeni. Proto si na baleni zasilek dejte

zalezet - plati “€im vice, tim lépe”.

Maximalni parametry zasilky

Max.
hmotnost

Max. Max. délka
obvod strany
- 50 cm

300 cm (2x vySka

Max. Specifické

rozmeér pozadavky
50x50x50 cm -
55x45x25 cm -

31,5 kg, do boxu 31,5
kg (20 kg do SR)

175 cm
+ 2x Sitka + délka)
330 cm (2x vyska 274 cm
+ 2x Sifka + délka)
300 cm (2x vySka 200 cm
+ 2x Sitka + délka)

120 cm,

do boxu 60 cm

120x60x60 cm, do
boxu 60x43x43 cm

TOPTRANS

Zasilka: 1 500 kg
Objednavka: 3 000 kg

350 cm x 190 cm

8 ks zasilek
v objednavce

50 kg,

0,3 m® (délka x vyska
x §itka)
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350 cm
x 190 cm
400 cm (2x vyska 274 cm
+ 2x Sifka + délka)
- 150 cm
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Typy prepravy

Baleni zasilek se liSi dle typu pfepravy:

BEZNA PREPRAVA BALIKU
U bézné prepravy zasilek DPD, FedEx, GLS, PPL, UPS a WE|DO je potifeba vzdy zasilku
zabalit do kartonové krabice. Dopravce Balikovna vyZaduje pevné baleni homogenniho

tvaru. Zasilky jsou v depech téchto dopravcu automaticky tfidény a pfepravovany pasovymi
dopravniky (str. 3).

NADROZMERNA PREPRAVA
Diky spole¢nosti TOPTRANS nabizime i pfepravu nadrozmérnych zasilek az do 3 tun vahy, kde

je zpUsob baleni voIngjsi. Zasilky je mozné zasilat i na paleté (str. 5).

NESTANDARDNI PREPRAVA

Nestandardni pfepravu zasilek zajistuje spole¢nost Liftago, diky které dorudite zasilku tentyz
@ den do par hodin od objednani pfepravy ve méstech Praha, Ostrava a Brno, a bez nutnosti

baleni do kartonové krabice.

Bézna preprava baliku

Bézna preprava baliku je zajiSténa dopravnimi spoleénostmi Balikovna, DPD, FedEx, GLS, PPL, UPS a WE|
DO. Jedna se o systémovou balikovou piepravu, pfi které jsou vSechny zasilky bez vyjimky tfidény
automaticky pasovymi dopravniky. U tohoto typu pfepravy plati nasledujici pravidla:

Baleni do kartonovych krabic (jakékoliv nepravidelné zasilky jsou vylouceny z pfepravy bez nahrady
postovného, pfi manipulaci s nimi totiz hrozi nejen jejich poSkozeni, ale i okolnich balikd nebo techniky
dopravce). V pfipadé dopravce Balikovna zasilky musi byt baleny pevné do homogenniho tvaru.

Dostate¢né mnozstvi vyplfiového materialu, a to ze vSech stran predmétu (bublinkova fdlie,
vzduchové polstarky, polystyren aj.), bez vyjimky plati pro vSechny dopravce.

X Kiehké zbozi nezasilejte (dopravci nenabizi Zadnou speciélni sluzbu pro kiehké zasilky, véechny jsou
tfidény bez rozdilu, zasilani jakéhokoliv kiehkého zboZi je v rozporu s pfepravnimi podminkami a zcela
na vlastni riziko zasilatele. Vyjimka neplati ani pro baliky oznageny nalepkami “KREHKE”

a “NEKLOPIT”).

POZOR! Jestlize posilate vice zasilek na rlizné adresy, vzdy si zkontrolujte, ze kuryr oznacil spravnym
Stitkem spravny balik. Za spravné oznaceni balik(i nese odpovédnost vzdy odesilatel zasilek,
nikoliv kuryr.
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Zasilky musi byt zabaleny tak, aby byly odolné:

e narazu odpovidajicimu

padu z vysky 1 metru

Doporucujeme pouzit
nové krabice
z vicevrstvého kartonu.

P
Zvazte a zmérite zasilku.
Pfipadné vahové rozdily
vam mUzeme doudtovat.

Na balik napiste adresu
odesilatele a prijemce (pro
pfipad strzeni pfepravniho
Stitku).

+420 511 112 555

o tlaku Umérnému pétinasobku

vlastni hmotnosti

vypIné, a to alespor 5 cm

od stén krabice.

5. SR,

Specifické zasilky, které
nejde dat do krabice, obalte
kartonem.

8. 2

Zkontrolujte, zda vami vybrany
pfepravce vyzaduje tisk
stitku. Ridi¢ si nejcastgji Stitek
pfiveze sam.
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e vibracim zpusobenych pohybem

na valeckovych dopravnicich

3.5

Oblepte silnou paskou

vSechny spojované dily
a klopy.

6.

Odstrante, nebo ddkladné
prelepte, vSechny staré
Stitky a adresy na baliku.

U zéasilek mimo Evropsky
hospodaisky prostor nalepte
plastovou "koSilku" a pfilozte
potfebné dokumenty.
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Pozor na éernou stre¢ovou folii

U zasilek zabalenych do ¢erné stre€ové félie dopravci zaznamenavaji problém s nacitanim ¢arovych kédd, které
muze zpuUsobit napfiklad prodleni v pfepravé. Kuryr neposuzuje kvalitu baleni, za tu odpovida vzdy odesilatel!
Presto, za pfepravu nevhodné zabalené zasilky miize byt dopravcem douétovan manipulaéni poplatek, zasilka

muZe byt vracena adresatovi, a to vSe bez naroku na kompenzaci pfepravného. Dbejte proto nasich pokynda.

Cerna nastésti neni jedina dostupna barva stredové félie a pokud jste zvykli pouzivat tohoto baliciho pomocnika

pravidelné, mlzete si vybrat ze Siroké nabidky napf. u naseho partnera na obalové materialy Top-obaly.cz.
[l
T

Zasilky balte do pravidelného tvaru kartonové krabice

TotéZ plati také pro zasilku zabalenou do jiného, nez pravidelného tvaru kartonové krabice. U systémovych
balikovych dopravcl (DPD, FedEx, GLS, UPS, WE|DO) zasilky vzdy balte do kartonové krabice pravidelného tvaru.
Jinak zabalenou zasilku dopravce nemusi prevzit do pfepravy, pfipadné ji mize oznacit jako nemanipulovatelnou.

Syl

POZOR! Nedodrzeni uvedenych pravidel mize vést k douctovani 200 K¢ za takzvanou

nemanipulovatelnou zasilku a vraceni odesilateli bez nahrady prepravného.

Prosime, nepodceriujte spravné baleni zasilek. Pfectéte si naSe rady a doporuceni a pfedejdéte moznym

komplikacim bé&hem prfepravy.
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Nadrozmérna preprava

PFfepravu nadrozmérnych zasilek zajistuje dopravni spoleCnost TOPTRANS. Zasilky jsou tfidény manualné a
absolvuji méné nebo dokonce Zzadnou piekladku. PoZzadavky na baleni tudiz nejsou az tak striktni.

Dopravce TOPTRANS je proto kromé nadrozmérnych zasilek zaméren i na zasilky atypického tvaru, které nelze
zabalit do kartonové krabice a poslat systémovym balikovym dopravcem (Balikovna, DPD, FedEx, GLS, PPL,
UPS, WE|DO).

Jak spravné zabalit nadrozmérnou (atypickou) zasilku

(9

KARTONOVA KRABICE VOLNE BALENI
Pokud to charakter zasilaného zbozi dovoluje, U zbozi, které do krabice prosté nezabalite, se
pokuste se zasilku zabalit do kartonové pokuste zabalit alespori vSechny éasti
krabice. Zbozi se v krabici nesmi pohybovat. nachylné na poskozeni, ulomeni €i
Manipulace s takto zabalenou zasilkou je uspinéni. Tyto ¢asti mizete obalit bublinkovou
nejvhodnéjsi a zbozi je nejlépe chranéno proti félii a oblepit kartonovymi platy.

vnéjsSim vliviim.

Jak spravné zabalit zboZzi na paletu

Do pfepravy jsou pfijimany pouze neposkozené palety, doporuujeme bézné
EURO palety standardnich rozmért (1200%x800%144 mm &i mensi).

Zbozi je nutno obalit félii minimalné ve tfech vrstvach, a to ze vSech stran.
Zasilku je potfeba minimalné 3x omotat félii a to rovnéz shora.

X Zbozi na paleté nemuaze pfesahovat mimo jeji pidorysny rozmér. Pokud néjaka
¢ast atypické zasilky prece jen vystupuje mimo pldorys palety, musi byt jeji ¢ast
opatfena tak, aby nemohla byt poSkozena a neposkodila ani ostatni zasilky
v pfepraveé.

Tézsi zbozi umistujte na dno palety a lehCi zasilky nahoru.
Tézisté palety by mélo byt pfiblizné uprostied.

Maximalni vyska palety je 2 m.

Kruhové pfedméty, napf. valce, sudy, apod., musi byt svazany a zajistény proti
kutaleni a posunuti se, napfiklad kliny.

NEVAHEJTE KONTAKTOVAT NASI ZAKAZNICKOU PODPORU. INDIVIDUALNE VAM
PORADI S BALENIM JAKEKOLIV ZASILKY.
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Nestandardni preprava

Prepravu nestandardnich zasilek zajistuje spolec¢nost Liftago Network, ktera je znama primarné jako sluzba
poskytujici pfepravu osob. Diky Liftagu na Zaslat.cz nabizime skute&né expresni pfepravu. Po objednavce
pfepédeykuryrovi zasilku uz do dvou hodin a ten ji rovnou odveze adresatovi po ~ .

vasem mésté. Aktualné Liftago dorucuje zasilky po Praze, Brné a Ostraveé. o - LlﬁagO
Objednavku prepravy, vyzvednuti i doru€eni zasilky zvladnete diky Zaslat.cz a -_ - .network
Liftagu béhem par hodin.

Jak spravné zabalit zasilku pro Liftago Network

Zasilky k prepravé predavejte vzdy fadné zabalené s ohledem na pfedchazeni jakékoli Skodé na vasi
zasilce, jinych zasilek v pfepravé, dopravnim prostfedku kuryra ani na jeho zdravi.

Na zasilku vzdy napiste jméno adresata.

X Zasilka nesmi vyvolavat nepfijemné smyslové viemy.

X Do obsahu zasilky nesmi jit vniknout bez zanechani zjevnych stop.
Vnégjsi a vnitini baleni zasilky a jejiho obsahu musi byt pfiméfené povaze a hmotnosti predmétu &i
predmétl tvoricich obsah zasilky, zpusobu a délce pfemistovani zasilky a zplsobu, jakym bude se
zasilkou manipulovano.
Obal zasilky musi byt dostate¢né pevny k tomu, aby G&inné chranil obsah zasilky proti moznému
poskozeni v disledku kontaktu s jinymi predméty (tfenim, tlakem a narazem) a proti poSkozeni obsahu

zasilky v dusledku klimatickych vliva.

Pfedméty tvofici obsah zasilky musi byt v zasilce zajistény tak, aby se nemohly poskodit tfenim, tlakem
a narazem mezi nimi a obalem nebo mezi sebou navzajem.

Pokud posilate vice zasilek v objednavce, kazda zasilka musi byt zabalena zvlast a popsana jménem
adresata.

X Dopravce neni povinen kontrolovat zpisob zabaleni zasilky.
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Zbozi vylou€ené z pfepravy

| kdyz se snazime splnit kazdy vas logisticky pozadavek, néco preci jen pfepravit nemizeme, a to z ddvodu
bezpecnosti vasi zasilky, blizkych zasilek, pfepravnich prostfedku i lidi manipulujicich s touto zasilkou.

V pfipadé, Ze zaslete zbozi na tomto seznamu a néco se s vasi zasilkou stane (ztrata, posSkozeni), automaticky
ztratite narok na nahradu skody v reklamacnim fizeni a dokonce mulzete nést odpovédnost za Skodu, kterou
toto zbozi zpusobi.

X netrvanlivé potraviny, vyrobky podiéhajici zkaze, teplotné nestabilni zboZi vyZadujici fizenou teplotu
X sklenéné nadoby (lahve, zavaifovacky) obsahuijici tekutiny nesmi byt pfepravovany s jinym typem zbozi
(aby v pfipadé poskozeni zasilky nedoslo k znehodnoceni dalSiho zbozi v zasilce) a musi byt zabaleny

v certifikovanych obalech (fuchsbag, Ewine secure pack, polystyrenovy pfepravni obal).
X vitraZe a jiné zbozi s rozmérnymi sklené&nymi vypinémi
X lidské a zviteci ostatky
X zivé organismy a rostliny
X zasilky v pytlich, vacich a volné zabalené zasilky
X osobni doklady (cestovni pasy, ob&anské prikazy, fidi¢ské prikazy, rodny list,...)

X umélecka dila s vysokou hodnotou, pfedméty majici citovou hodnotu

zboZi s vysokou hodnotou, napf. finanéni hotovost, drahé kovy, umélecké a starozitné predméty, sbirky,
cenné papiry, kreditni nebo debetni karty, tazené loterijni listky, pravé perly, drahé kameny, klenoty,...

X strelivo, stfelné zbrané, vybusniny, ohfiostroje a podobné predméty

X zbozi obsahuijici olej nebo benzin

X volIné stojici spotiebice (lze zaslat pouze na paleté dopravcem Toptrans)

X voIné balené pneumatiky (lze zaslat pouze dopravcem Toptrans nebo WE|DO)

X sanitarni keramika a granitové diezy (Ize zaslat pouze na paleté dopravcem Toptrans)
X kozesiny, zvifeci kiize (od jinych nez zdomacnélych zvifat), slonovinu

X nelegélni latky a 1é€iva

X hudebni nastroje bez pevného pouzdra

X zasilky adresované na P. O. Box pfijemce

X komodity uvedené na seznamu Umluvy ADR (tykajici se mezinarodni silniéni pfepravy nebezpeénych véci)
jako nebezpecné zbozi

X zbozi nedostatedné zabalené podle nasich pravidel a/nebo nezabalené v souladu s balenim obvyklym
v daném odvétvi nebo svazané z vice balikl

X zasilky s pfekrogenim hmotnostnich nebo rozmérovych limitti zadanych do objednavky na www.zaslat.cz

zaslat
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Zbozi vylou€ené z pfepravy
Pro mezinarodni zasilky jsou vylouéené:

X alkoholické napoje, tabakové vyrobky a zbozi podiéhajici spotiebni dani

X komodity uvedené na seznamu Umluvy ADR (mezinarodni silniéni pteprava)

X 1éky aléciva

X jakakoli ¢ast obsahuijici olej nebo benzin

X pornografické materialy

X zboZi nebo zasilky, jejichz zasilani je zakazano jakymkoliv platnym pravnim predpisem (napfiklad z ddvodu
jejich obsahu, zamysleného pfijemce nebo zemé ze/do které maji byt zaslany). Platné pravni predpisy zahrnuji
vSechny zékony, podzakonné pravni normy (napf. vyhlasky, nafizeni €i opatfeni), na jejichz zakladé Ize ulozit
sankci, dale pak jakakoliv obchodni omezeni a hospodarské sankce vici zemim, osobam ¢i subjektim (napf.
vyhladeni embarga), v€etné opatreni, ktera byla zavedena Organizaci spojenych narodd, Evropskou unii

a Clenskymi staty Evropské unie. Seznam zbozi se mize ménit dle zemé, do které balik sméfuje, platnymi
celnimi podminkami a mezinarodnimi dohodami.

Pro leteckou pFepravu jsou zakazané:

X nadoby pod tlakem (napf. oby&ejné spreje)
X vybusné latky a predméty

X plyny a zkapalnéné podchlazené plyny

X latky nachylné k samovzniceni

X latky podporuijici hoFeni

X okysliujici latky

X korozivni latky

a dalSi komodity uvedené na seznamu DGR - Pravidel pro pfepravu nebezpe¢ného zbozi vydanymi
Mezinarodni asociaci leteckych prepravci (IATA)

Pokud si nejste jisti, zda vase zbozi splhuje podminky prepravy,
nevahejte nas kontaktovat. Radi vam poradime.
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